Tiirk Ortopedi ve Travmatoloji Birligi Dernegi

Cp TOTBID Dergisi
A

TOTBID Dergisi 2020;19:62-69
https://doi.org/10.14292/totbid.dergisi.2020.10
DERLEME

Zorunlu mesleki sorumluluk sigortasi
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Teknolojik ve sosyal gelismelere baglh olarak, insanlik,
modern bir diinyaya ulasmistir. Bu modern diinya igeri-
sinde yasadigimiz, giinliilk hayatin ortak 6zelliklerinden
biri de risk ve belirsizliklerle dolu olmasidir. Risk, sigorta
konusunun temel unsurlarindan biridir. Tarih boyunca in-
sanoglu bu riski ortadan kaldirmak ya da azaltmak igin
miicadele etmis, bireysel olarak karsilayamadigi kayip-
lan, paylasarak azaltmak istemistir. Bu paylasma anla-
yist, sigorta kavraminin temelini olusturmustur. Mesleki
sorumluluk sigortalari, sigorta kavrami kapsaminda
“Sorumluluk Sigortalan” alt baslig: iginde viicut bulmus
ve yillar itibariyla gelisme gostermistir.
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RiSK VE SIGORTA

Gunluk hayat ve gelecek, bir¢ok risk ve belirsizliklerle
doludur. Risk, zarar ihtimali veya arzu edilmeyen bir
olayin meydana gelme ihtimali olarak belirtilebilir. Kisi
bu risklerden endise duydugundan bunlan ortadan
kaldirmay: dener.!"]

Belirsizlik, bir olayin sonucunun tahmin edilememesi
veya olayin sonucunu etkileyen faktorlerin sonug tize-
rindeki genel etkisinin bilinememesi halidir. Her olay:
yaratan olumlu ve olumsuz faktorler vardir. Olumlu fak-
torlerin uygun birlesimi olayi istenen yonde gelistirirken,
faktorler birlesiminin istenen yonde olmamasi sonucun
olumsuz bicimde ortaya ¢ikmasina yol acacaktir.[?]

Bu her iki kavram sigorta kavraminin dogmasina
temel teskil etmistir. Bu asamada; sigorta, bir grubun
(sigortaci) diger bir gruba (sigortali veya police sahi-
bi), sigorta edilende parasal bir kayip meydana geti-
ren bir sey vuku bulmasi durumunda toplam bir para
6deme sozii verdigi diizenlemelerdir. Boyle kayiplari
6demek icin sorumluluk, police sahibinden sigortaci-
ya transfer edilir. Olay meydana geldiginde, kayiplarin

Due to technological and social developments, human-
ity has reached a modern World. One of the common
features of daily life that we live in this modern World is
that it is full of risks and uncertainties. Risk is one of the
basic elements of insurance. Throughout history, human
beings have struggled to eliminate or reduce this risk and
wanted to reduce the losses that they cannot meet indi-
vidually. This understanding of sharing formed the basis
of the concept of insurance. Professional liability insur-
ances are embodied in the “Liability Insurances” subtitle
within the scope of the insurance and have improved over
the years.
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6deme yiikiini kabullenmeye karsilik olarak sigortaci
bir sigorta yapma bedeli talep eder, buna prim denir.E!

Sigorta kavrami temelde hayat ve hayat disi olmak
tzere ikiye ayrihr. Hayat sigortalarinin konusu dogru-
dan dogruya insan hayatidir. Kisinin hayatta kalmasi
veya 6limii onu fazlasi ile ilgilendirir. Bu itibarla hayat
sigortalan siniflandinlirken temin etmis oldugu husus-
lar dikkate alinir.[*]

Hayat disi sigortalar; hayat bransi disinda, sigorta-
linin varliginda, gesitli risklerin sebep olacag hasarlar
ile meydana gelecek kayiplan sigorta teminati altina
almaktadir. Hayat disi sigortalar sigortacilik termino-
lojisinde elementer sigortalar olarak isim alir ve genel
olarak alti brans altinda toplanir:

e Yangin

e Kaza
Nakliyat
Muhendislik

e Tarim

e Diger
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Zorunlu mesleki sorumluluk sigortasi

MESLEKi SORUMLULUK SiGORTASI

Mesleki sorumluluk sigortasi, hayat disi sigortalar-
da diger branslar arasinda yer alan bir sigorta tiirtidiir.
Hukuk toplumsal yasamin bir riinii, sorumluluk da
hukukun bir trintdir.B!

Sorumluluk sigortasi, police sahibinin bir hatasi ya
da ihmali sonucunda diger kisi ya da firmalarda mey-
dana gelen zarari, kaybi, yasal sorumluluk geregi kar-
silayan, tazmin eden sigorta tiiriidiir.l) Mimarlik, mu-
hasebecilik, emlakgilik, hekimlik gibi bir meslegin icrasi
sirasinda ihmal, hata ya da gereken 6zenin gosterilme-
mesi nedeniyle meydana gelen finansal ya da kisisel
zararin tazmini igin de mesleki sorumluluk sigortalar
olusturulmustur.t”]

ingiltere’de 1980’lerin ortasinda yasanan krizin de
etkisiyle mesleki sorumluk sigortalarina talep ve buna
bagli tazminat talebinin keskin bir sekilde arttigs;
1990’h yillara gelindiginde tip meslegine yonelik olarak
tazminat talebinin ikiye katlandigi gorilmustiir.

I-[EKiM ZORUNLU MESLEKi SORUMLULUK
SIGORTASI

Ulkemizde hekimler igin hekimler i¢in zorunlu mesleki
sorumluluk sigortasi yapilmasi zorunlulugu getiren Ka-
nun 30 Ocak 2010 tarih 27478 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmistir.®l Buna gére 5947 sayili Universite
ve Saglik Personelinin Tam Giin Calismasina ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un 8.
maddesiyle, hekimler icin mesleki sorumluluk sigortasi
yaptirma zorunlulugu getirilmistir. Bu madde ile 1219
sayili Tababet ve Suabati Sanatlarinin Tarz icrasina
Dair Kanuna “ek madde 12” eklenmis ve s6z konusu
madde yayimindan alti ay sonra yiiriirliige girmistir.

Bu ek maddeye gére; kamu saglik kurum ve kurulus-
larinda ¢alisan hekimler, dis hekimleri ve tipta uzman-
lik mevzuatina gére uzman olanlar, tibbi kéti uygula-
ma nedeniyle kendilerinden talep edilebilecek zararlar
ile kurumlarinca kendilerine yapilacak riiculara karsi
sigorta yaptirmak zorundadirlar. Bu sigorta priminin
yansi kendileri tarafindan, diger yarisi doner serma-
yesi bulunan kurumlarda doéner sermayeden, doner
sermayesi bulunmayan kurumlarda kurum biitgelerin-
den 6denir. Ozel saghk kurum ve kuruluslarinda cali-
san veya mesleklerini serbest olarak icra eden hekim,
dis hekimi ve tipta uzmanlk mevzuatina gére uzman
olanlar da tibbi kétii uygulama sebebi ile kisilere vere-
bilecekleri zararlar ile bu sebeple kendilerine yapilacak
riculan karsilamak uzere mesleki mali sorumluluk si-
gortasi yaptirmak zorundadirlar. Zorunlu mesleki mali
sorumluluk sigortasi, mesleklerini serbest olarak icra
edenlerin kendileri, 6zel saglik kurum ve kuruluslarin-
da galisanlar igin ilgili 6zel saglik kurum ve kuruluslan
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tarafindan yaptinilir. Ozel saglik kurum ve kurulusla-
rinda ¢alisanlann sigorta primlerinin yansi kendileri
tarafindan, diger yarisi da istihdam edenlerce 6denir.
istihdam edenlerce ilgili saglik calisani icin 6denen si-
gorta primi, hi¢cbir isim altinda ve higbir sekilde ¢ali-
sanin maas ve sair mali haklarindan kesilemez, buna
iliskin hiikiim ihtiva eden s6zlesme yapilamaz.

21.07.2010 tarih ve 27648 sayili Resmi Gazete’de
30 Temmuz 2010 tarihinde yirirlige giren Tibbi Kotui
Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi
Genel Sartlan, Tarife ve Talimatlan yayimlanmistir.[*]
Bu asamada “tbbi kotii uygulama” ifadesi “malpracti-
se” ifadesinin Tiirkge karsihg olarak kullanilsa da diger
mesleki sorumluluk sigortalarinda 6rnegin muhasebe-
ciler icin “kétii muhasebe uygulamasi” ya da noterler
icin “koti noter uygulamasi” denmemektedir. Kisisel
olarak bu ifadenin dogru olmadigini distindiigiim igin
calisma genelinde kanuni tanimlamalar disinda “he-
kim zorunlu mesleki sorumluluk sigortasi” (HZMSS),
ifadesi kullanilacaktir.

HZMSS, serbest ya da kamu veya 6zel saglik kurum
ve kuruluslarinda galisan hekimler, dis hekimleri ve tipta
uzmanhk mevzuatina gére uzman olanlarin police kap-
samindaki mesleki faaliyeti ifa ederken, s6zlesme tari-
hinden 6nceki on yilik donemdeki veya sézlesme siiresi
icinde mesleki faaliyeti nedeniyle verdigi zararlara bagli
olarak s6zlesme siiresi icinde kendisine yapilan tazminat
taleplerine, bu taleple baglantili yargilama giderleri ile
hiikmolunacak faize ve sigortali aleyhine ileri siiriilen taz-
minat talebine iliskin makul giderlere karsi policede be-
lirlenen limitler dahilinde teminat saglar. Ancak on yillik
donemin baslangici 30 Temmuz 2009’u gegemez ve bir
aydan fazla sigortasiz kalinan donemlerde meydana ge-
len olaylara bagli olarak sigortali donemlerde yapilan ih-
barlar i¢in sigorta korumasi yoktur. Police yenilenmez ya
da policelerin yenilenmesi arasinda bir ay1 asan bir siire
olusursa bu déneme gelen tazminat talepleri sigorta sir-
keti tarafindan karsilanmaz. Ornegin; 01.01.2010’dan
itibaren yapilan bir HZMSS poligesinin, 31.12.2018’de
bir sekilde yenilenmedigini, 01.06.2019’da ise policenin
tekrardan yapildigini farz ettigimizde; sonradan yapilan
police onceki sigortali yillara iliskin korumay yeniden te-
sis eder, ancak; sigortasiz gecen alti aylik dénem icerisin-
de yapilmis tibbi islemlerden dogacak talepler kapsam
disinda birakilir. Dolayisiyla, sonradan bir magduriyet
yasanmamasi icin polige yenilemelerindeki bu bir aylik
stireye hekimlerimiz tarafindan 6zellikle dikkat edilmesi
gerekmektedir.

Sigortalinin mesleki faaliyete son vermesi halinde, son
sigorta sozlesmesi donemindeki mesleki faaliyetinden
dolayi sézlesmenin bitis tarihinden iki yil sonrasina ka-
dar ortaya cikabilecek talepler de teminat dahilindedir.
Yukanidaki 6rnege devam edersek; 01.01.2010 yilinda
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yapilan bir HZMSS poligesinin 31.12.2018 tarihine ka-
dar devam ettigini ve bu tarihten sonra hekimin mesle-
gini biraktigini ve tibbi faaliyetlerde bulunmadigini farz
ettigimizde; s6z konusu hekimin 31.12.2018 ve 6ncesi
donemde yapmis oldugu tibbi islemler ve faaliyetlere
bagl olarak gelebilecek tazminat taleplerine kars: iki yil
daha herhangi bir police olmadan ve ek bir prim 6deme-
den son police ile koruma saglanmaktadir.

Hekimlik, 6miir boyu icra edilebilen bir meslek ol-
makla birlikte, bu asamada hukuken muglak olsa da
idari bakimdan tibbi mesleki faaliyete son verme tizerin-
de durmakta fayda gériilmektedir. Buna gére; meslek
odasindan aynlma (bunun istisnasi olarak bazi hekim-
ler mesleki faaliyet yiriitmeseler dahi oda aidatlarini
odeyerek tiyeliklerini korumay: tercih edebilirler), mua-
yenehane hekimiyse, serbest ¢alisiyorsa, Ticaret Odasi
kaydindan ayrilma; kamu hekimiyse, SGK provizyon
sisteminden aynlma tibbi mesleki faaliyete son verme-
nin bir gostergesi ve idari bakimdan kanit olarak deger-
lendirilmektedir. Bununla birlikte tibbi mudahalelerin
yansimalarinin uzun siire sonra cikabildigi dikkate alin-
diginda meslegi birakma ve iki yil sonrasinda gelebilecek
tazminat talepleri hekimler bakimindan ciddi bir risk
olusturmaktadir. Buna yonelik olarak meslegin aktif ola-
rak icra edilmeyen dénemine iliskin olarak duistik primli
bir koruma saglanmasi 6nerilebilir. Bu sorun kamu oto-
ritesi tarafindan ele alinarak ¢6ziim iretilmesi gereken
bir konu olmakla birlikte mevcut kosullarda ihtiyatlilik
geregi meslegi biraktiktan sonra da bir miiddet policeye
devam edilmesinde fayda goriilmektedir.

Sigorta s6zlesmesi sigortalinin tiim mesleki faaliye-
tini kapsar. Policede mesleki faaliyetin yerinin belirtil-
memesi veya eksik belirtilmis olmasi police kapsamini
etkilemez.

Genel Sartlarin uygulamasinda kamu saghk kurum ve
kuruluslari, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununal'% ekli cetveller kapsamindaki idare, kurum
ve kuruluslar nezdindeki saglik kuruluslarini kapsar.
Kamu saglik kurum ve kuruluslari igin tiimiint kapsa-
yacak tek polige diizenlenir. Bu kuruluslar biinyesinde
gorevli sigortalinin naklen atama, gecici gérevlendirme
ve sair sebeplerle anilan kuruluslar icinde meslegini yu-
riitmesi halinde ilave sozlesme diizenlenmez veya prim
talep edilmez. Bu polige, kamu saglik kurum ve kurulu-
sunda calisan sigortalinin kendi gérev yeri ve bransi di-
sinda da olsa ilgili mevzuat gercevesinde gérevlendiril-
digi yer ve branslardaki faaliyetlerini de ilave s6zlesme
diizenlenmeksizin veya prim tahsil edilmeksizin kapsar.
Ayrica, ilgili mevzuat uyarinca, aile hekimlerinin acil
saglik hizmeti sunmak tizere gorevlendirilmeleri duru-
munda sigortalinin mevcut poligesi, s6z konusu mes-
leki faaliyetleri ilave s6zlesme diizenlenmeksizin veya
prim tahsil edilmeksizin kapsar.
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Bu sigorta, sigortalinin Tirkiye Cumhuriyeti sinir-
lant i¢cinde ifa ettigi mesleki faaliyetleri icin gecerlidir.
Turk Silahli Kuvvetlerinin kadrosunda gorev yapan
sigortalinin yurt disindaki mesleki faaliyetleri teminat
kapsamindadir.

Asagidaki haller teminat kapsami disindadir:

e Sigortalinin, police kapsaminda yer alan ve sinirla-
rt hukuk kurallari veya etik kurallar ile tespit edilen
mesleki faaliyeti disindaki faaliyetlerinden kaynak-
lanan tazminat talepleri.

e insani gorevin yerine getirilmesi harig, sigortalinin,
police kapsamindaki kuruluslarin sorumluluk ala-
ni disindaki faaliyetlerinden kaynaklanan tazminat
talepleri.

e ldari ve adli para cezalan dahil her tiir ceza ve cezai
sartlar.

¢ ilgili mevzuatla belirlenen cercevede tibbi mesleki
faaliyet geregi yapilanlar hari¢ her tirlii deneyden
kaynaklanan tazminat talepleri.

Sigorta sozlesmesinin konusuna iliskin olarak sigor-
talinin kendisine tazminat talebinde bulunuldugunu
6grendigi ya da zarar gérenin dogrudan dogruya si-
gortaciya basvurdugu anda riziko gergeklesmis sayilir.
Dolayisiyla polige olay esash degil talep esashdir. Bu
esasta policenin her yil yenilenecegi esasi hakimdir.
Bu nedenle yukanda belirtildigi tzere policede bos-
luk birakilmadan yenilenerek devam etmesi 6nem
tagimaktadir.

HZMSS poligesi, yillar iginde farkl sigorta sirketle-
rinden diizenletilebilir. Bir tazminat talebi yapildigin-
da, talebe konu tibbi islem ge¢mis yillarda yapilsa bile,
tazminat talebinin sigortali hekime iletildigi tarihte
yurirlikte bulunan polige tizerinden talep kabul edilir.
Tazminat talebine yol agan hatali islemin hangi tarihte
gergeklestirildigi dikkate alinmaz. $Soyle ki; sigortalimiz
poligesini 2016 yilinda A Sigorta Sirketi’nden, 2017
yilinda B Sigorta Sirket’inden 2018 yilinda C Sigorta
Sirket’inden ve 2019 yilinda D Sigorta Sirket’inden
yaptirdigini farz edelim. 2019 yilinda, 2016 yilinda ya-
pilan bir tibbi islem nedeniyle dogan tazminat talebi
sigortalidan yapildiginda, sigortali A Sigorta Sirketi’ne
degil D Sigorta Sirketi’ne bagvurmak ve s6z konusu ta-
lebi iletmek durumundadir.

Sigorta ettiren, bir tazminat talebi ile karsilastiginda
asagidaki hususlari yerine getirmekle yiikiimliidiir:

e Haberdar oldugu andan itibaren rizikonun gercek-
lestigini derhal sigortaciya bildirmek,

e Sigortalinin sorumlulugunu gerektirecek olaylar,
on giin i¢inde, sigortaciya bildirmek,
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e Sigorta sozlesmesi yokmus gibi, imkanlan &lg-
suinde zararin 6nlenmesi, azaltilmasi ve artmasinin
onlenmesi igin gerekli her tiirlii 5nlemi almak ve bu
amagla sigortacl tarafindan verilecek mesleki faa-
liyet disindaki sigortacilikla ilgili makul talimatlara
uymak,

e Sigortacinin talebi iizerine, olayin ve zararin nede-
ni ile hangi hal ve sartlar altinda gergeklestiginin
ve sonuglarinin tespitine; tazminat yikumliligu
ve miktari ile riicu hakkinin kullanilmasina yaraya-
cak, elde edilmesi miimkiin bilgi ve belgeleri makul
surede vermek,

e Zarardan dolayi, dava yolu ile veya baska yollarla
bir tazminat talebi karsisinda kaldigi veya aleyhine
cezai kovusturmaya gegcildigi hallerde, durumdan
sigortaciyr derhal haberdar etmek ve tazminat ta-
lebine ve cezai kovusturmaya iliskin olarak almis
oldugu ihbarname, davetiye ve benzeri tiim belge-
leri gecikmeksizin sigortaciya vermek,

e Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sozlesmesi
varsa bunlar sigortaciya bildirmek.

Sigortaci, zarar 6nleme, azaltma, artmasina engel
olma ve riicu haklarinin korunmasina yonelik sigortali-
nin yaptigi makul giderleri, bunlar faydasiz kalmis olsa-
lar bile, sigorta tazminatindan ayr olarak tazmin eder.

Sigortaci, sigorta ettirenin istemi iizerine giderlerin
karsilanmasi amaciyla gerekli tutan avans olarak 6de-
mek zorundadir. Sigorta tazminati, rizikonun gercek-
lesmesini miiteakip ve rizikoyla ilgili belgelerin sigor-
taciya verilmesinden sonra sigortacinin edimine iligkin
arastirmalan bitince ve her halde rizikonun gercek-
lestigine iliskin bildirimin yapilmasindan kirk bes giin
sonra muaccel (vadesi gelen, denmesi gereken) olur.
Sigortaciya yiiklenemeyen bir kusurdan dolayi incele-
me gecikmisse stire islemez.

Arastirmalar, rizikonun gergeklestigine iliskin bildi-
rimin yapilmasindan ya da zarar gérenin dogrudan
sigortaclya basvurmasindan baslayarak t¢ ay iginde
tamamlanamamissa; sigortaci, tazminattan mahsup
edilmek tizere, taraflarin mutabakati veya anlagmazhk
halinde mahkemece yaptirilacak 6n ekspertiz sonucu-
na gore suratle tespit edilecek hasar miktarinin en az
yuizde ellisini avans olarak 6der.

Dava agilmasi halinde (idari davalar dahil), sigor-
talinin ihban ile sigortac takip ve idare etmek uzere
davaya her asamada dabhil olur. Sigortali, sigortacinin
gosterecegi avukata gereken vekaletnameyi vermek
zorundadir. Sigortaci dava sonucuna goére yargilama
giderlerini ve avukatlk Gcretlerini genel hikiimler cer-
cevesinde 6demekle yiikiimlidir. Su kadar ki, hitkmo-
lunan tazminat sigorta bedelini gecerse, sigortaci bu
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masraflan sigorta bedelinin tazminata orani dahilinde
oder. Gunumizde sigorta sirketleri s6z konusu da-
valan anlastiklan hukuk burolan aracihg ile takip
etmektedir.

Sigortali aleyhine cezai kovusturmaya gegilmesi ha-
linde, sanigin izni ile sigortaci da savunmaya istirak
eder. Bu takdirde, sigortaci yalniz sectigi avukatin gi-
derlerini 6der.

Sigortalinin sigortacinin onayini almadan yaptg
sulh s6zlesmesi, bildirimden itibaren on bes giin icinde
onay verilmemisse, sigortaciya karsi gegersizdir; sigor-
tact hakli olmayan sebeplerle sulhe onay vermekten ka-
¢inamaz. Sigortaci, sulhe bagh usuliine uygun yapilmis
giderleri 6demekle yiikiimludur.

Sigortaci, zarara sebep olan olayin ve zarar mikta-
rinin belirlenmesi amaciyla, zarar gérenden bilgi iste-
yebilir. Zarar géren, saglanmasi ihtimali bulunan ve
istenilmesi hakl goriilebilecek ilgili tiim belgeleri sigor-
tacilya vermek zorundadir. Zarar gérenin bu zorunlu-
luga uymamasi halinde, durumun zarar gorene yazih
bildirilmis olmasi kaydiyla, sigortacinin sorumlulugu,
zorunluluk yerine getirilmis olsaydi 6demek zorunda
kalacag miktarla sinirlidir.

Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca, hukuken si-
gortalinin yerine geger ki buna halefiyet denir.

Zarar goren, ugradig zarann sigorta bedeline kadar
olan kisminin tazminini, sigorta sozlesmesi icin gegerli
zamanasimi siiresi iginde kalmak sartiyla, dogrudan si-
gortacidan isteyebilir.

Sigorta ettirene; mesleki faaliyetin ifasi sirasinda si-
gortali tarafindan kasten sebep olunan her tiir olay ile
davranislan; sigortali veya calistirdig kisilerin, polige
kapsamindaki mesleki faaliyeti ifa ederken alkol, uyus-
turucu ya da narkotik maddelerin tesiri altinda bulun-
masi sonucunda meydana gelen olaylar; sigortalinin
talebi tizerine zeyilname yapilmasi gereken durumlarda
sigortalinin bu talepte bulunmamasi halinde 6denen
tazminatin eksik prim oranina denk gelen kismi riicu
edilir.

Sigorta ettiren sézlesmenin yapilmasi sirasinda bil-
digi veya bilmesi gereken tiim 6nemli hususlan sigor-
tactya bildirmekle yiikiimluddir. Sigortaciya bildirilme-
yen, eksik veya yanlis bildirilen hususlar, sézlesmenin
degisik sartlarda yapilmasini gerektirecek nitelikte ise
o6nemli kabul edilir.

Sigortaci sigorta ettirene, cevaplamasi i¢in sorular
iceren bir liste vermigse, sunulan listede yer alan soru-
lar disinda kalan hususlara iliskin olarak sigorta etti-
rene hi¢cbir sorumluluk yiiklenemez; meger ki, sigorta
ettiren 6nemli bir hususu kotii niyetle saklamis olsun.
Sigortaci icin 6nemli olan bir husus bildirilmemis veya
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yanlis bildirilmis oldugu takdirde, sigortaci on bes giin
icinde prim farki isteyebilir. Onemli hususun sigorta
ettirenin kusuru sonucu 6grenilememis olmasi veya si-
gorta ettiren tarafindan 6nemli sayilmamasi durumu
degistirmez.

Sigorta ettiren, sdzlesmenin yapilmasindan sonra, si-
gortacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut durumu
agirlastirarak tazminat tutarinin artmasini etkileyici
davranis ve islemlerde bulunamaz.

Sigorta ettiren veya onun izniyle bagkasi, rizikonun
gerceklesme ihtimalini artinc veya mevcut durumu
agirlastirici islemlerde bulunursa yahut sézlesme ya-
pilirken acikga riziko agirlasmasi olarak kabul edilmis
bulunan hususlardan biri gergeklesirse derhal; bu is-
lemler bilgisi disinda yapilmissa, bu hususu 6grendigi
tarihten itibaren en ge¢ on giin icinde durumu sigorta-
ciya bildirir.

Sigortaci s6zlesmenin siiresi iginde, rizikonun ger-
geklesmesi veya mevcut durumun agirlasmasi ihtima-
lini ya da sozlesmede riziko agirlasmasi olarak kabul
edilebilecek olaylarin varligini 6grendigi takdirde prim
farki isteyebilir.

Sigorta s6zlesmesi; policede tanimlanan mesleki faa-
liyete son verilmesi, sigortacinin iflasi, sozlesmenin fes-
hi ve s6zlesmeden cayilma hallerinde son bulur.

Mevzuattan kaynaklanan 6zel hiikiimler sakli kal-
mak kaydiyla sézlesmenin son bulmasi durumunda
islemeyen giinlere ait prim sigorta ettirene iade olunur.

Sigortacinin iflasi, konkordato ilan etmesi, ilgili sigor-
ta dalina iliskin ruhsatinin iptal edilmesi veya s6zlesme
yapma yetkisinin kaldirlmasi gibi hallerde; sigorta et-
tiren, bu olgular 6grendigi tarihten itibaren bir ay icin-
de, teminatsizliga yol agmayacak sekilde yeni bir polige
yapmak sartiyla sigorta sézlesmesini feshedebilir.

Sigorta ettiren, aciz haline diisen veya hakkinda ya-
pilan takip sonugsuz kalan sigortacidan, taahhiidiiniin
yerine getirilecegine iliskin teminat isteyebilir. Bu is-
temden itibaren bir hafta igcinde teminat verilmemis ise
sigorta ettiren, teminatsizhga yol agmayacak sekilde
yeni bir sigorta sozlesmesi yaptirabilir.

Sigorta sézlesmesinden dogan biitiin istemler, alaca-
gin vadesi gelmis oldugu tarihten baslayarak iki yil ve
sigorta tazminatina iliskin istemler her halde rizikonun
gerceklestigi tarihten itibaren on yil gegmekle zamana-
simina ugrar.

16 Mart 2006 tarih ve 26110 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlarinal"! bagh olarak verilen bu kloz ile sigortaci,
sozlesmedeki sartlara tabi olmak kaydi ile sigortalinin
policede konusu belirlenmis mesleki faaliyeti ifa eder-
ken neden oldugu zarar dolayisiyla 6demek zorunda
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kaldig1 veya kalacag) tazminat tutarlarn ile kararlastirl-
migsa yargilama giderleri ve avukathk tcretlerini poli-
cede yazili limitler dahilinde temin eder.

Her tiir manevi tazminat talepleri, policede belirle-
nen teminat limitlerinin icinde kalmak ve bu teminat
limitinin en fazla % 50’si ile sinirli olmak kaydiyla temi-
nat kapsamindadir.

Sigortacinin, teminat verdigi donem icinde karsilas-
ug tim taleplerle ilgili sorumlulugu policede belirtilen
tazminat limitini asamaz.

Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar’nin
“A.3. Teminat Diginda Kalan Haller” maddesinde yer
alan diizenlemeler sakl kalmak kaydiyla;

e Ruhsatli bir saglik kurum veya kurulusunda ve acil
haller disinda yapilmadigi ve usuliince yetki veril-
mis bir anestezi uzmani gézetimi altinda olmadig;
stirece, dis hekimleri ve cerrahlar tarafindan genel
anestezi uygulanmasindan kaynaklanan tazminat
talepleri,

e ilk yardim ve acil miidahale hari¢ olmak iizere,
meslekten gecici yasaklanilan donem iginde verilen
her tiir tedavi ve saglik hizmetlerinden kaynakla-
nan tazminat talepleri,

e ilk yardim veya acil yardim hizmetlerinin sunuldu-
Su yerlerde, yeterli ve gerekli ekipman ile techizatin
sigortalinin kisisel kusuru ile bulundurulmamasin-
dan kaynaklanan tazminat talepleri,

e Tibbi amagh kullanim disinda, radyoaktif, zehirli,
patlayici veya herhangi bir patlayici niikleer bilesim
veya bunun niikleer bir pargasinin tehlikeli 6zellik-
leri sebebiyle talep edilen tazminat talepleri,

e Tibbi amagh kullanim disinda, diethylstibesterol
(DES), dioxin, urea formaldehyde, asbest, asbestli
uriinler veya asbest igeren iiriinlerin kullanimindan
kaynaklanan her tiir hastalik (kanser dahil) veya
asbestten kaynaklanan biitiin tazminat talepleri

teminat disindadir.

Manevi tazminata iliskin dizenleme haricinde
Mesleki Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlar’nin “A.4.
Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Disinda Kalan Haller,
Tazminat Talepleri ve Odemeler” maddesi sakli kalmak
kaydiyla ek sézlesme ile teminat altina alinabilecek taz-
minat talepleri ve 6demeler'];

¢ Genetik muhendisligi uygulamalarindan kaynakla-
nan tazminat talepleri,

e Her tirli deney veya arastirmalardan dogan taz-
minat talepleri,

e Her tiir kan bankasi faaliyeti neticesinde dogrudan
veya dolayli olarak meydana gelen tazminat talepleri,
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e Tani veya tedavi amac olmaksizin yapilan biitiin
tibbi miidahaleler ile plastik cerrahlarin giizelles-
tirme amagh yaptiklan her tiir estetik ameliyattan
kaynaklanan tazminat talepleri,

e Uremeye yardimai (kisirlik tedavisi) ya da iiremeyi
onleyici (kisirlagtina tedavi) her tiir saglik hizme-
tinden kaynaklanan tazminat talepleri,

e Sigortalinin fiillerinden sorumlu oldugu kisilerin
kasitl hareketlerinden kaynaklanabilecek tazmi-
nat talepleri,

e AIDS veya onun patojenleri ya da hepatit A, B veya
C’ye bagli olabilecek yahut onlardan kaynaklanan
veya onlarin katkilari ile olusan her tiirlii zarar ile
bunlar sonucu ortaya ¢ikan ruhsal rahatsizliklara
bagl tazminat talepleri,

e insan ve hayvan organlan, kanlan, hiicreleri, her
turlt ifrazat, turevleri, genleri, biosentez ve ilgili
mamodllerin denenmesi, degistirilmesi, elde edil-
mesi, kazanilmasi, hazirlanmasi, islenmesi, elden
gegirilmesi, dagitimi, depolanmasi, ikame edilme-
si, kullanilmasindan kaynaklanan tazminat talep-
leri,

e Sigortaliya, bir saglik kurumunda yonetici veya is-
letici olmasi nedeniyle yoneltilen tazminat taleple-
ridir.

e 21.07.2010 tarih ve 27648 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Tibbi Kétii Uygulamaya iliskin Zorun-
lu Mali Sorumluluk Sigortasi Tarife ve Talimati ile
HZMSS’nin uygulanmasina iliskin esaslar belirlen-
mistir.[°]

Sigortasinda her bir olay i¢in azami teminat tutarlar
asagidaki tabloda yer almaktadir. Her durumda sozles-
me kapsaminda 6denecek tazminat miktari 1.800.000
TLyi asamaz (Tablo 1).0'2

Teminat tutari maddi, manevi tazminat ve yargilama
giderleri icin gecerlidir. Risk gerceklesmis olsa dahi,
olay basi azami teminat miktar s6zlesme siiresi bo-
yunca ayni kalr.

Risk gruplarina gore hazirlanmis olan HZMSS prim-
lerine iliskin tarife asagidadir. ilk kez yapilacak sigor-
talarda bu prim tutarlan uygulanir. Bu prim tutarlan-
na, acente komisyon bedeli ve tiretim giderleri dahildir
(Tablo 2).0731

Prim indirimi ve prim artinmi asagidaki tabloda yer
alan basamak esasina gore uygulanir (Tablo 3).'3]

Bir onceki yil ya da bir 6nceki s6zlesme siiresi igcinde
herhangi bir ihbar ya da tazminat 6demesi yapilma-
masi durumunda, sonraki sigorta sozlesmesinde uy-
gulanacak prim indirimi orani bir iist basamaga gore
belirlenir. Eger bir 6nceki yil ya da bir 6nceki sézlesme
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suresi icinde tazminat ddenmisse, sonraki sozlesme
siiresi icinde tazminat 6deme sayisi kadar asag basa-
mak tarife uygulanir. Ug ve daha fazla tazminat 6de-
mesi i¢in azami zamh prim % 50, li¢ ya da daha fazla
yil tazminat 6denmemesi durumunda azami indirim %
20’dir. Sigorta siresinin bir yildan kisa oldugu sigorta
sozlesmelerinde prim indirimi uygulanmaz.

ilgili mevzuata gore izinli sayilmasi nedeniyle meslek-
lerini ifa edemeyen hekim, dis hekimi ve tipta uzmanhk
mevzuatina gére uzman olanlarin yeniden mesleki fa-
aliyete baslamalarn durumunda izinli sayildiklan anda
mevcut poligelerindeki basamak esas alinir. Sigorta
primleri pesin olarak édenir.

Ozel saghk kurum ve kuruluslari igin, sigortalinin
kurumlar arasinda is degisikligi yapmasi durumunda,
onceki kurum tarafindan yaptirilan sigorta sézlesme-
sinin teminati devam ediyorsa, yeni kurumun sozles-
me siiresi sonuna kadar sigorta yaptirma sorumlulugu
kalkar. Bu asamada zeyilname ile yeni saglk kurulu-
sunun ismine police lizerinde yer verilmesinde fayda
gorilmektedir.

Tablo 1. Her bir olay i¢in azami teminat tutarlari

Risk grubu Azami teminat tutar (TL)
I. Grup 200.000
II. Grup 400.000
Il. Grup 600.000
IV. Grup 800.000

Tablo 2. Risk gruplarina gére hazirlanmis prim

tutarlan
Risk grubu Prim miktari (TL)
I. Grup 150
1. Grup 300
. Grup 500
IV. Grup 750

Tablo 3. indirim ve prim artirnm oranlan

Basamak indirimli prim Zamli prim
7 %20
6 %15
5 %10
4 - B
3 %15
2 %30

=

%50
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Ayrica Tablo 1°de goriilecegi lizere, 2015 yilindan bu
yana soz konusu teminatlarda bir degisiklik yapilmadi-
&1 dikkate alindiginda acilacak bir davada hekimlerimi-
zin teminat konusunda sikinti yasamamasi icin Sigorta
Sirketleri tarafindan diizenlenen “tamamlayici hekim
mali sorumluluk sigortasi” yaptirmalari 6nerilmektedir.

Hekimler, dis hekimleri ve tipta uzmanlik mevzuatina
gore uzman olanlar i¢in Mesleki Sorumluluk Sigortasi
Genel Sartlarina goére yaptinlmis ihtiyari sigorta var
ise ve bu ihtiyari sigorta zorunlu sigortayla verilen te-
minatin Ustii i¢in yapilmamissa, bu sigorta ile zorunlu
sigorta arasinda Tiirk Ticaret Kanununun birden ¢ok
sigorta hiikiimleri uygulanir.

HZMSS’nin yiiriirlugiinden 6nce Mesleki Sorumluluk
Sigortasi Genel Sartlarina gore yapilmis olan sézlesme-
ler, taraflar arasinda diizenlenecek zeyilname ile zorun-
lu sigorta hiikiimlerine uyarlanabilir.

Siiresinden 6nce sona eren sdzlesmelerde islemeyen
gtinlere ait primler, sigorta sirketi tarafindan giin esasi
lizerinden sigorta ettirene iade edilir.

HZMSS’ye dair s6zlesmenin yapilmasi, sona ermesi,
risk degisikligi gibi tiim bilgiler sozlesme bazinda en ge¢
yirmi dort saat icinde Sigorta Bilgi Merkezine iletilir.
iletilen bilgilerin formati Sigorta Bilgi Merkezi tarafin-
dan belirlenir. Gereken altyapiyi kurmamis olan sigorta
sirketleri gerekli bilisim altyapisini olusturana kadar bu
sigortayl yapamaz. Sigorta Bilgi Merkezi, sigortasini
yaptirmamis olanlarin tespitini teminen elektronik or-
tamda Saglik Bakanhgina erisim saglar.

HZMSS’ye iliskin policeler tiim sigorta sirketleri tara-
findan belirlenen formata gore diizenlenir.

Kamu saglk kurum ve kurulusunda gérev yapan si-
gortalinin 6zel saghk kurum ve kurulusunda ve/veya
meslegini serbest olarak icra etmesi halinde bu husus
police baslangicinda biliniyor ise polige kisinin tiim
mesleki faaliyetini kapsayacak sekilde diizenlenir. Bu
durumda police primi bu Tarife ve Talimat ile belirle-
nen prime %35’ten fazla olmamak tizere eklenen tuta-
ra gore belirlenir.

Tablo 4. Bransa yonelik finansal degerler
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Kamu saghk kurum ve kuruluslarinda gorev yapan
sigortalinin polige yiriirliikteyken ilgili mevzuata gére
ozel saglik kurum ve kurulusunda ve/veya meslegini
serbest olarak icra etmesi halinde tiim meslek faaliye-
tini icerecek sekilde tek zeyilname diizenlenir. Bu du-
rumda nihai police primi, bu Tarife ve Talimat ile be-
lirlenen prime %35 tutarinda kalan giin esasina gore
ilave edilmek suretiyle belirlenir. Burada hekimin ayni
zamanda birden fazla saghk kurulusunda ¢alismasi
riskin artmasina bagh olarak ilave prim hesaplanir.
Diger taraftan hekimin birden fazla uzmanlk alani
oldugunda risk grubu hangisinde daha yiiksek ise o
risk grubuna uygun olarak police diizenlenir. Policeye
iki uzmanhk dali girilemedigi gibi 6zel sartlarda da
belirtilememektedir.

Uzmanlk ogrencileri (asistanlar) devam ettikleri
uzmanlik egitimleri siiresince, egitimlerini bitirdik-
lerinde elde edecekleri uzmanlhk dali unvanina gore
risk grubuna dahil edileceklerdir. Ornegin; Ortopedi
ve Travmatoloji uzmanlk 6grencisi, uzmanlhk egitimi-
ne basladigi andan itibaren Ortopedi ve Travmatoloji
uzmaninin risk grubu olan “risk grubu 4” ile
degerlendirilecektir.

ilgili mevzuat uyarinca, il ve ilge saghk miidirliigi,
112 acil saghk hizmetleri bashekimligi ve bagl istas-
yonlan, halk saghg mudurligi, toplum saghgi mer-
kezleri ve kamu hastaneleri genel sekreterliklerinde
gorev yapan hekimler dahil olmak uzere acil saglik
hizmeti sunmak tizere hastanelerde gorevlendirilenle-
rin (uzmanlk dal acil tip olanlar harig) poligeleri ilgili
risk tablosunda diizenlenen kendi risk gruplarina gére
tanzim edilir.

'[URKiYE’_DE PRiM URETiMi ve HASAR
ODEMESI (Tablo 4)0'

Goruldugii tizere yillar itibari ile briit prim tretim ar-
tis orani, briit 6denen tazminat artis oraninin iizerinde-
dir. ilk bakista bu olumlu gibi gériinmekle birlikte, mu-
allak tazminat karsihg: diger bir ifade ile gerceklesmis
ve heniiz 6denmemis hasarlardan kaynakli tazminat

2016-12 2017 -12 2018 -12 2019-3
Briit yazilan primler (TL) 17.188.605 21.175.949 24.905.208 4.177.627
Briit 6denen tazminatlar (TL) 7.738.387 9.012.250 8.198.796 3.568.852
Muallak tazminat karsiligi (TL) 359.733.493 385.876.035 630.310.934 678.512.844
Alt brans teminat adetleri 128.721 130.023 * 21.092

* TSB tarafindan 2018 yili 12 aylik sonuglarinin resmi internet sitelerine ve resmi portala yiiklenmemesi sebebiyle bu déneme ait sektor teminat adet verisine

ulasilamamistr.'4]
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dikkate alindiginda muallak tazminat karliliginin al-
nan primin 20 ile 25 kati arasinda oldugu, bunun da
sigorta sirketleri bakimindan siirdiriilebilir ve kaldir-
labilir bir yiik olmadig goriilmektedir. Nitekim; kamu
otoritesi bu olumsuz tablo karsisinda bir havuz olustu-
rulmus ve bununla ilgili olarak Tibbi Kétii Uygulamaya
iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Prim ve
Hasar Paylasimi Esaslar’nil’®! yayinlanarak HZMSS’ye
iliskin prim ve hasar paylagimina dair kurallar ayrica
diizenlenmistir. 1.7.2017 tarihinden itibaren duzenle-
nen policeler kapsam dahiline alinmistir. Bu esaslara
iliskin islemler, Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Sigorta,
Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi ile prim ve
hasar paylasim sirecini yonetmekle Gorevlendirilen
Sirket yetkilisinden olusan ti¢ kisilik bir “Degerlendirme
Komitesi” tarafindan yiiritiilmektedir.

Dava baslangic tarihi 2016 - 2017 olan ve 2019 yilin-
da sonuglanan Yargitay kararlar tizerinde yapilan sinir-
It incelemede, 20 dosyanin tamaminda sikayet¢i hasta
lehine alt mahkeme kararinin bozuldugu gorilmistiir.
Bu sinirli incelemede dahi HZMSS’ye bagli davalarin
kazanma oraninin ¢ok dusiik oldugu, dolayisiyla he-
niiz 6denmeyen ve sigorta sirketleri tarafindan karsilik
ayrilan tutarlarin tazminat olarak 6denecegi; yukanda
tabloda belirtilen olumsuz tablonun artarak siirecegi
anlamina gelmektedir. Bu olumsuz tablonun diizeltil-
mesi ve sigorta siirecinin surdirilebilirliginin saglana-
bilmesi icin kamu otoritesi tarafindan;

e Prim/teminat arasinda dengenin saglanmasi,

e Sonuglanan davalara gore police genel sartlarinda
ve diger hukuksal konularda gerekli diizenlemele-
rin yapilmasi,

e Sigorta ile ilgili ihtisas mahkemeleri kurulmasi

gerektigi distunulmektedir.

SONUC

HZMSS, hekimlerimizi tibbi faaliyetleri kaynakl kar-
silasabilecekleri tazminat taleplerine karsi koruyan fay-
dali bir sigorta tiiriidir. Bu sigorta tiiriiniin stirdiiri-
lebilir olmasi igin prim/teminat dengesinin kamu oto-
ritesi tarafindan, ayrica teminat igerigi ve kapsaminin
da sonuglanan mahkeme kararlar ve olusan ictihatlar
cercevesinde tekrardan ele alinmasinda ve revize edil-
mesinde fayda goriilmektedir.
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